1. Хотели бы Вы:







ДА    НЕТ

а) получать реестры принятых платежей по электронной почте?
 ⁯
 ⁯

б) иметь возможность выставления единого счета за

    коммунальные услуги (в т.ч. за электроэнергию)?
 

 ⁯       ⁯

в) распределять плату за коммунальное освещение в

    соответствии с законодательством РФ, с учетом вычетов

    по льготам?







           ⁯       ⁯

г) поменять компанию по выставлению счетов к оплате?

 ⁯       ⁯

2. В какой форме Вам удобно предоставлять данные для расчета коммунальных услуг и выставления счетов?

а) лично в вычислительном центре
на бумажном носителе

 ⁯    

б) лично в вычислительном центре на электронном носителе
 ⁯


в) по электронной почте





 
 ⁯

г) заполнить форму на Интернет-сайте



 
 ⁯

д) другим способом  (каким) _______________________________________
3. Какие дополнительные услуги Вас интересуют?

а) претензионная работа с неплательщиками, обращения в

    судебные органы







 ⁯

б) помощь в получении льгот в соответствии с 

    законодательством РФ






 ⁯

в) контроль приборов учета воды





 ⁯

4. Хотели бы Вы принять участие в обсуждении данных вопросов с представителями ЗАО «Петроэлектросбыт»?

Да

⁯
Нет

⁯

5. Наименование организации:

___________________________________________________________

6. ФИО ответственного лица:

___________________________________________________________
7. Контактные телефоны: 

___________________________________________________________

ЗАО «Петроэлектросбыт» благодарит Вас

за участие в опросе!
